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Utlånsrenter Medieforbruk

Danske Bank (Akademikerne), 
Handelsbanken (Juristforbundet) Nordea 
Direct (Unio og YS)

1,25 %
Best rente i markedet for BLU/førstehjemslån 2 
MNOK 85 %

Etne Sparebank

1,17 %
Best rente i markedet for boliglån 2 
MNOK 75 %

Mai 2021

SAMLET FORBRUK 
11 STØRSTE BANKER

April

14,5
MNOK

Resterende 10 aktører

DNB

Norsk kundebarometer bank
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Plass Selskap Tilfredshet Lojalitet

1. Sbanken 81,5 88,2

2. Handelsbanken 77,9 84,4

3. SpareBank 1 75,7 81,6

4. Eika 74,6 77,5

5. Danske Bank 73,5 77,4

6. Nordea 71,2 78,0

7. DNB 68,4 74,4



ÅBlant utvalget har SpareBank 1 
SMN satt ned renten for boliglån 
1 million innenfor 75 prosent 
belåningsgrad og BLU

ÅBåde Himla Banktjenester, OBOS-
banken og Danske Bank har satt 
ned utlånsrentene den siste tiden

ÅDigitalkonseptet Nybygger.no 
setter opp renten på boliglån og 
rammelån med henholdsvis 0,14 
og 0,18 prosentpoeng

ÅSparebanken Sør annonserer at 
de skal levere biologiske 
bankkort til sine kunder gjennom 
et samarbeid med TietoEVRY 

Pris & produkt

Flere banker har sett ned 
utlånsrentene den siste 
måneden

ÅVi har sammenlignet nøkkeltall 
for et utvalg av banker. Blant 
bankene er det SpareBank 1 SMN 
som kan vise til best 
egenkapitalavkastning med 14,8 
prosent i første kvartal 2021

ÅDNB har igjen forlenget 
akseptperioden for Sbanken-
eierne etter at akseptgraden ikke 
nådde bankens krav ved 
opprinnelig sluttperiode

ÅSpareBank 1 Telemark og 
SpareBank 1 BV har fått 
Finanstilsynets godkjenning. Fra 
1 juni heter den nye banken 
SpareBank 1 Sørøst-Norge

Marked

Av et utvalg banker har 
SpareBank 1 SMN best 
egenkapitalavkastning 

ÅDNB brukte mest penger på 
markedsføring i april med et totalt 
forbruk på 10,4 millioner kroner,
etterfulgt av Nordea og Danske 
Bank

ÅMed sin nyeste kampanje 
#Bulderutfordrer ønsker Bulder 
Bank å vise hvor enkelt det er å 
bytte bank

ÅDNB lanserer kampanjen «Neste 
Sommer» der de skal dele ut 
reisegavekort for inntil 10 
millioner kroner

ÅSpareBank1 Nord-Norge tester ut 
«Nye opplevelser»med støtte fra 
Samfunnsløftet

Markedsføring

DNB brukte mest på markedsføring 
i april. Bulder Bank lanserer 
kampanjen #Bulderbankutfordrer

Kunde & regelverk

Sbanken har igjen de mest tilfredse 
og lojale kundene. Eika kåres til den 
mest bærekraftige banken

ÅSbanken har de mest tilfredse og 
lojale kundene, i følge Norsk 
Kundebarometer som 
gjennomføres av 
Handelshøyskolen BI

ÅEika kåres til mest bærekraftige 
merkevaren innen bank i BIs 
Norsk Bærekraftsbarometer 2021

ÅFinAuts undersøkelse Forbruker 
og finanstrender 2021 viser at 
nordmenn er mindre tilfredse  
med rådgivningen enn i fjor

ÅDet europeiske systemrisikorådet 
(ESRB) har anbefalt at norske 
kapitalkrav for banker skal 
anerkjennes av andre EØS-land 
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Bankenes satsning mot kunder 
mellom 18 og 33 år kommer i 
mange varianter. At DNB har 
oppdatert sitt kundeprogram DNB 
Ung er vel og bra, men vi mener 
det skal mer til enn et 
kundeprogram for å lykkes i ung-
segmentet.

Fremtidens bankkunder
At de yngste kundene er morgendagens bankkunder er 
ingen hemmelighet. Det er likevel lett å se seg blind på 
lukrative kunder i andre aldersgrupper som kan gi god 
fortjeneste på kort sikt. Det er tross alt begrenset hva 
bankene tjener på de unge kundene når det som tilbys 
er et BLU-lån med bankens laveste rente og en BSU-
konto med bankenes høyeste rente. Den stereotypiske 
ung-kunden har heller ikke startet å tenke for mye på 
sparing og pensjon og for mange er personforsikringer 
fortsatt et fremmedord.

Det er ingen tvil om at de yngste kundene er prioritert av 
banker ettersom de tilbyr gunstige lånebetingelser til 
dette segmentet, samt gode renter på BSU-konto. 
Problemet er at alle bankene tilbyr det samme. Selv om 
DNBs kundeprogram inneholder noen fordeler som

ingen andre banker tilbyr, som for eksempel hyttenøkkel 
til DNT-medlemmer og gratis båtførerkurs, så er 
produktene som tilbys de unge kundene mer eller mindre 
like, uavhengig om man er kunde i DNB eller Gildeskål 
Sparebank. 

De yngste kundene ønsker mest rådgivning
For noen år siden gjennomførte vi en større 
rådgivningsundersøkelse. Funnene var tydelige ƿunge 
kunder i aldersgruppen 18-29 år er både dem som i størst 
grad ønsker rådgivning, men som oppgir at de har fått 
minst rådgivning av banken sin. Selv om undersøkelsen 
er noen år gammel så har vi sett lite som tyder på at 
tilbudet til dagens unge har endret seg drastisk. 

Det er ikke tilfeldig at digitalkonsepter som Bulder Bank 
uttaler at de ønsker å vokse på erfarne bankkunder som
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for lengst har kjøpt sin første bolig og har god kontroll på egen 
økonomi. Selv om mange unge kunder har et bevisst forhold til 
økonomi, så er vi ikke i tvil om at banken kan ta en enda mer 
tydelig rolle når det kommer til å tilby en god økonomisk 
oppdragelse av unge kunder. Vår mobilbankundersøkelse viser 
også at det er et potensiale for å tilby mer råd og økonomitips i 
mobilbanken. Interessen er størst blant de unge mellom 18 og 
29 år. Hele 41 prosent svarer at de er svært eller ganske 
interessert i å få varslinger som gir råd/økonomitips tilpasset 
seg og sitt bruk i mobilbanken. 

De yngste kundene bruker mobilbank mest
I samme spørreundersøkelse svarer nesten 30 prosent av 
kundene mellom 18 og 29 at de sjekker saldo i mobilbanken 
daglig. Utvider vi tidshorisonten så svarer 90 prosent av denne 
aldersgruppen at de sjekker saldo minst en gang i uken. Dette 
viser potensialet til å gjøre mobilbanken til noe mer enn kun en 
flate bankene bruker for å sjekke saldo. Et interessant funn er at 
en stor andel også bruker mobilbanken til å få oversikt over 
egen økonomi. 

Vi ser flere eksempler på kategoriseringstjenester som lanseres 
for dette formålet, men den rådgivende dimensjonen mangler. 
Unge kunder er en vanskeligere gruppe å tilfredsstille. De er 
digitalt modne, og stiller høye krav til digitale løsninger. Effektivt 
samspill mellom ulike kanaler står sentralt i dette, og særlig 
mobilbanken er en flate som få eller ingen banker har klart å 
utnytte på en god nok måte til å tilby rådgivning og 
kundeomsorg ovenfor de yngste kundene.  

Hvordan lykkes i ung-segmentet?
Hva skal så bankene gjøre for å lykkes mot de unge kundene? 
Proaktiv rådgivning og kundeomsorg er et godt sted å starte. Gjort 
riktig vil dette være godt nok for mange trygghetssøkende unge 
kunder. Bankene som ønsker å ta dette et skritt videre må lykkes 
med å få til et bedre samspill mellom ulike kanaler. Rådgivningen 
som tilbys bør være både fysisk og digital.

Mobilbanken bør brukes aktivt til å gi unge kunder tips og råd knyttet 
til hva de bør tenke på rundt egen privatøkonomi. Vi skulle likt å se 
en bank tenke helt nytt når det kommer til unge kunder, gjennom å 
utvikle et tilbud som gjør at de faktisk skiller seg ut blant de litt over 
100 bankene som i bunn og grunn tilbyr denne kundegruppen det 
samme. Selv om oppgaven er vanskelig, så er gevinsten stor for 
bankene som evner å tiltrekke seg fremtidens bankkunder før de blir 
erfarne bankkunder og ikke blir like avhengig av rådgivningen 
bankene tilbyr. 

6Cicero Markedsrapport Bank 05/21



7

Å Blant utvalget har SpareBank 1 SMN satt ned renten for 
boliglån 1 million innenfor 75 prosent belåningsgrad 
med 0,21 prosentpoeng og med 0,15 prosentpoeng for 
BLU

Å Nordax setter ned renten på sparekonto 100 000 og 
500 000 kroner. Avida Finans tilbyr best sparerente 
blant utvalget

Å Både Himla Banktjenester, OBOS-banken og Danske 
Bank har satt ned utlånsrentene den siste tiden

Å Sparebanken Øst fikk oppmerksomhet rundt 
digitalkonseptet Nybygger.no når de i fjor høst satte 
ned renten til 1,10 prosent effektiv rente. Nå settes 
rentene opp
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2,28

2,24
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2,21

2,10

2,03

1,85

1,79

Sparebanken Vest

Danske Bank (80%)

DNB

SpareBank 1 SMN

Sparebanken Møre

SpareBank 1 SR-Bank

Sparebanken Sør

Nordea (Ordinær)

SpareBank 1 Østlandet

SpareBank 1 Nord-Norge

Nordea Direct

Handelsbanken

BN Bank Boliglån Alltid Fornøyd

Storebrand Boliglån Fremtid

Landkreditt Bank

Din Bank

Sbanken

Nordea Premium

NORDirekte (80%)

Fana Sparebank

Boliglån 1 MNOK 75 %

SpareBank 1 SMN er eneste bank som har senket renten. De har kuttet renten 

med 0,21 prosentpoeng. Fana Sparebank tilbyr fremdeles lavest rente. 

Boliglån 2 MNOK 75 %

Det har ikke vært noen endringer i utvalget den siste måneden. 
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Renteoversikten gjelder et bestemt utvalg uten krav til medlemskap
Fotnoter finner du bakerst i rapporten. Rentene ble sjekket 06.06.2021
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Gjennomsnitt  1,90

9

BLU2 MNOK 85 % BSU

Ingen endringer blant bankene i utvalget på BSU. Dermed er Handelsbanken igjen 

best med 2.85 prosent

SpareBank 1 SMN har senket renten på BLU med 0,15 prosentpoeng. Din Bank 

tilbyr fremdeles best BLU-rente blant utvalget med 1,60 prosent
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Gjennomsnitt  2,68

Renteoversikten gjelder et bestemt utvalg uten krav til medlemskap
Fotnoter finner du bakerst i rapporten. Rentene ble sjekket 06.06.2021
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SpareBank 1 SMN er eneste aktør som hever innskuddsrenten, mens Nordax

er eneste aktør som senker renten. Avida Finans tilbyr den høyeste renten med 

1,01 prosent

Nordax og Danske Bank gjør endringer, mens resten av aktørene har uendret 

rente. Avida Finans tilbyr den høyeste renten med 1,01 prosent

Innskudd 100 000 kroner Innskudd 500 000 kroner

Cicero Markedsrapport Bank 05/21

Gjennomsnitt  0,47

Gjennomsnitt  0,49

Renteoversikten gjelder et bestemt utvalg uten krav til medlemskap
Fotnoter finner du bakerst i rapporten. Rentene ble sjekket 06.06.2021

-0,15

-0,10

-0,15

-0,10



Tilbyder Navn Sist endret Effektiv rente Markedsområde Produktpakke Medlemskap Belåningsgrad

1 Etne Sparebank "Him te Etne" - lånet 17.12.2020 1,17 Lokalt/Regionalt Ja Nei 75
2 Nybygger.no (Sparebanken Øst) Boliglån 75% 01.06.2021 1,34 Landsdekkende Nei Nei 75
3 Akademikerne (Danske Bank) Boliglån 80% 10.05.2021 1,35 Landsdekkende Ja Ja 80
4 Handelsbanken NUF Juristforbundet Boliglån 14.05.2021 1,35 Landsdekkende Ja Ja 75
5 Himla Banktjenester (Fana Sparebank) Boliglån innenfor 75 % 28.04.2021 1,39 Landsdekkende Nei Nei 75
6 Unio (Nordea Direct) Boliglån u/75 % 24.03.2021 1,41 Landsdekkende Ja Ja 75
7 YS (Nordea Direct) Boliglån u/75 % 24.03.2021 1,41 Landsdekkende Ja Ja 75
8 SpareBank 1 Gudbrandsdal LOfavør boliglån 06.05.2021 1,43 Landsdekkende Ja Ja 75
9 SpareBank 1 Østlandet LOfavør Boliglån 16.04.2021 1,44 Landsdekkende Ja Ja 75
10 SpareBank 1 SMN LOfavør Boliglån 75 % 23.04.2021 1,47 Landsdekkende Ja Ja 75
11 OBOS-banken AS OBOS Nyboliglån 20.05.2021 1,49 Landsdekkende Ja Ja 85
12 NAL (Nordea Direct) Boliglån u/75 % 24.03.2021 1,51 Landsdekkende Ja Ja 75
13 Norsk Sykepleierforbund (DNB) Boliglån 14.05.2021 1,52 Landsdekkende Ja Ja 75
14 Statens pensjonskasse Boliglån inntil 80 % 16.10.2020 1,56 Lokalt/Regionalt Nei Ja 80
15 SpareBank 1 SR-Bank LOfavør Boliglån 75% 07.05.2021 1,58 Landsdekkende Ja Ja 75
16 SpareBank 1 Nord-Norge LOfavør Boliglån 05.05.2021 1,59 Lokalt/Regionalt Nei Ja 75
17 KLP Banken AS Boliglån medlem - 75% 14.01.2021 1,61 Landsdekkende Ja Ja 75
18 Norsk Sykepleierforbund (DNB) Boliglån 85% 14.05.2021 1,62 Landsdekkende Ja Ja 85
19 Oslo Pensjonsforsikring AS Lån med pant i fast eiendom 13.05.2020 1,63 Lokalt/Regionalt Nei Ja 75
20 SpareBank 1 Sørøst-Norge LOfavør Boliglån 34+ inntil 75 % 01.06.2021 1,69 Landsdekkende Nei Ja 75
21 Bulder Bank (Sparebanken Vest) Boliglån innenfor 75 % 20.04.2021 1,69 Landsdekkende Nei Nei 75
22 SpareBank 1 SR-Bank BOB Boliglån 26.05.2020 1,72 Landsdekkende Ja Ja 75
23 Fana Sparebank 75 %-lån 19.02.2021 1,73 Landsdekkende Nei Nei 75
24 SpareBank 1 Nordmøre LOfavør boliglån (over 34 år) 22.01.2021 1,76 Landsdekkende Ja Ja 75
25 Jbf Grønt flexilån 06.01.2021 1,77 Landsdekkende Ja Nei 75
26 Skagerrak Sparebank Boliglån 25.01.2021 1,78 Lokalt/Regionalt Ja Nei 85
27 SpareBank 1 Ringerike Hadeland LOfavør 34+ Boliglån 12.05.2020 1,78 Lokalt/Regionalt Ja Ja 75
28 SpareBank 1 Søre Sunnmøre LOfavør Boliglån 20.05.2021 1,80 Lokalt/Regionalt Ja Ja 80
29 NORDirekte (Skagerrak Sparebank) Boliglån inntil 80% 21.04.2021 1,81 Landsdekkende Nei Nei 80
30 Bate boligbyggelag (DNB) Boliglån 15.05.2020 1,81 Landsdekkende Ja Ja 85

Kilder for renteinnhentingen finner du bakerst i rapporten
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Tilbyder Navn Sist endret Effektiv rente Markedsområde Produktpakke Medlemskap Belåningsgrad

1 Akademikerne (Danske Bank) Boliglån Ung 85% 10.05.2021 1,25 Landsdekkende Ja Ja 85
2 Handelsbanken NUF Juristforbundet Boliglån t.o.m 33 år 14.05.2021 1,25 Landsdekkende Ja Ja 85
3 Unio (Nordea Direct) Boliglån Ung u/85 % 24.03.2021 1,31 Landsdekkende Ja Ja 85
4 YS (Nordea Direct) Boliglån Ung u/85 % 24.03.2021 1,31 Landsdekkende Ja Ja 85
5 SpareBank 1 Gudbrandsdal LOfavør Boliglån Ung 06.05.2021 1,33 Landsdekkende Ja Ja 85
6 SpareBank 1 SMN LOfavør Boliglån Ung 34 år 23.04.2021 1,33 Landsdekkende Ja Ja 85
7 SpareBank 1 SR-Bank LOfavør Boliglån UNG 07.05.2021 1,34 Landsdekkende Ja Ja 85
8 SpareBank 1 Østlandet LOfavør Boliglån Ung 16.04.2021 1,34 Landsdekkende Ja Ja 85
9 SpareBank 1 Nord-Norge LOfavør Boliglån Ung 05.05.2021 1,35 Lokalt/Regionalt Nei Ja 85
10 NAL (Nordea Direct) Boliglån Ung u/85 % 24.03.2021 1,41 Landsdekkende Ja Ja 85
11 Norsk Sykepleierforbund (DNB) Boliglån for unge - BLU 14.05.2021 1,42 Landsdekkende Ja Ja 85
12 SpareBank 1 Sørøst-Norge LOfavør Boliglån Ung inntil 85 % 01.06.2021 1,48 Landsdekkende Nei Ja 85
13 OBOS-banken AS Boliglån Ung medlem 20.05.2021 1,49 Landsdekkende Ja Ja 85
14 KLP Banken AS Boliglån Ung Medlem 11.05.2020 1,56 Landsdekkende Ja Ja 85
15 Din Bank (Sparebanken Øst) Boliglån Ung inntil 85 % 10.03.2021 1,60 Landsdekkende Nei Nei 85
16 SpareBank 1 Nordmøre LOfavør boliglån for unge 22.01.2021 1,60 Landsdekkende Ja Ja 85
17 Fana Sparebank Boliglån Ung 19.02.2021 1,63 Landsdekkende Nei Nei 85
18 OBOS-banken AS Boliglån Ung 20.05.2021 1,64 Landsdekkende Ja Nei 85
19 Bate boligbyggelag (DNB) Boliglån Ung 15.05.2020 1,67 Landsdekkende Ja Ja 85
20 TOBB (DNB) Boliglån Ung 15.05.2020 1,67 Landsdekkende Ja Ja 85
21 USBL (DNB) Boliglån Ung 15.05.2020 1,67 Landsdekkende Ja Ja 85
22 DNB Bank ASA BLU Start 11.05.2021 1,68 Landsdekkende Ja Nei 85
23 SpareBank 1 Ringerike Hadeland LOfavør Boliglån for unge 12.05.2020 1,68 Lokalt/Regionalt Ja Ja 85
24 Nordea Boliglån UNG Premium Next 23.02.2021 1,69 Landsdekkende Ja Nei 85
25 SpareBank 1 SMN Boliglån for unge under 34 år 19.05.2021 1,69 Landsdekkende Ja Nei 85
26 SpareBank 1 Hallingdal Valdres LOfavør Boliglån Ung 01.03.2021 1,69 Landsdekkende Ja Ja 85
27 Sandnes Sparebank Boliglån Ung 17.02.2021 1,69 Landsdekkende Nei Nei 85
28 Grong Sparebank Boliglån for unge 18.05.2020 1,70 Lokalt/Regionalt Ja Nei 85
29 SpareBank 1 Søre Sunnmøre LOfavør Boliglån Ung 20.05.2021 1,70 Lokalt/Regionalt Ja Ja 85
30 Strømmen Sparebank BLU - Boliglån for unge 02.06.2020 1,70 Lokalt/Regionalt Ja Nei 85

Kilder for renteinnhentingen finner du bakerst i rapporten

12Cicero Markedsrapport Bank 05/21



Tilbyder Navn Sist endret Effektiv rente Markedsområde Produktpakke Medlemskap Belåningsgrad

1 OBOS-banken AS Grønt boliglån 20.05.2021 1,34 Landsdekkende Ja Ja 75
2 SpareBank 1 Hallingdal Valdres Grønt lån bolig/ fritidsbolig 01.03.2021 1,39 Landsdekkende Ja Nei 85
3 Cultura Sparebank Miljøboliglån 85% 25.05.2021 1,42 Landsdekkende Ja Nei 85
4 SpareBank 1 SMN Grønt førstehjemslån 22.01.2021 1,43 Landsdekkende Ja Nei 85
5 Høland og Setskog Sparebank Grønt Boliglån spesial 07.05.2021 1,47 Lokalt/Regionalt Ja Nei 85
6 KLP Banken AS Grønt boliglån medlem 14.01.2021 1,51 Landsdekkende Ja Ja 75
7 Landkreditt Bank AS Grønt Boliglån 12.05.2020 1,57 Landsdekkende Nei Nei 75
8 SpareBank 1 Ringerike Hadeland Grønt Boliglån 11.01.2021 1,57 Lokalt/Regionalt Ja Nei 85
9 Vekselbanken Grønt bustadlån 26.03.2021 1,62 Lokalt/Regionalt Nei Nei 75
10 Vekselbanken Grønt oppussingslån 26.03.2021 1,62 Lokalt/Regionalt Nei Nei 75
11 Fana Sparebank Grønt Boliglån 75 % 24.02.2021 1,63 Landsdekkende Nei Nei 75
12 Nordea Grønt Boliglån 23.02.2021 1,63 Landsdekkende Ja Nei 85
13 SpareBank 1 SMN Grønt boliglån 85 % 22.01.2021 1,64 Landsdekkende Ja Nei 85
14 Bate boligbyggelag (DNB) Grønt boliglån 15.05.2020 1,67 Landsdekkende Ja Ja 85
15 TOBB (DNB) Grønt boliglån 15.05.2020 1,67 Landsdekkende Ja Ja 85
16 USBL (DNB) Grønt boliglån 15.05.2020 1,67 Landsdekkende Ja Ja 85
17 Etne Sparebank Grønt lån 21.12.2020 1,67 Lokalt/Regionalt Ja Nei 75
18 Sparebanken Vest Grønt Boliglån 08.05.2020 1,68 Lokalt/Regionalt Ja Nei 85
19 SpareBank 1 Modum Grønt boliglån 08.09.2020 1,68 Lokalt/Regionalt Ja Nei 85
20 SpareBank 1 SR-Bank Grønt Boliglån 75% 18.01.2021 1,68 Landsdekkende Ja Nei 75
21 Sparebanken Øst Grønt boliglån 19.05.2020 1,68 Landsdekkende Nei Nei 85
22 SpareBank 1 Sørøst-Norge Grønt Boliglån 01.06.2021 1,69 Landsdekkende Nei Nei 85
23 Skue Sparebank Grønt boliglån - Energiklasse A 31.05.2021 1,69 Lokalt/Regionalt Ja Nei 80
24 SpareBank 1 Søre Sunnmøre Grønt bustadlån 20.05.2021 1,70 Lokalt/Regionalt Ja Nei 85
25 Sparebanken Narvik Grønt Boliglån 21.01.2021 1,71 Lokalt/Regionalt Ja Nei 75
26 SpareBank 1 Nordmøre Grønt boliglån 22.01.2021 1,71 Landsdekkende Ja Nei 75
27 Lillesands Sparebank Grønt lån 12.05.2020 1,73 Lokalt/Regionalt Ja Nei 85
28 SpareBank 1 Østlandet Grønt boliglån 14.04.2021 1,74 Landsdekkende Ja Nei 85
29 DNB Bank ASA Grønt boliglån 12.05.2020 1,74 Landsdekkende Ja Nei 85
30 Haugesund Sparebank Grønt Boliglån 24.03.2021 1,74 Lokalt/Regionalt Ja Nei 85

Kilder for renteinnhentingen finner du bakerst i rapporten
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Både Himla Banktjenester, OBOS-banken og Danske 
Bank har satt ned utlånsrentene den siste tiden. 

Først ut var Himla Banktjenester som i slutten av april satte ned 
utlånsrentene med 0,17 prosentpoeng for sitt boliglån med 
belåningsgrad inntil 75 prosent. 

ƿKonseptet vårt går ut på å kunne tilby en av Norges billigste 
boliglånsrenter. Akkurat nå er det er hard konkurranse, og vi ser at vi må 
prise oss riktig i forhold til våre konkurrenter, sier Kristoffer Giertsen, 
leder for Himla til E24.

I etterkant har også Danske Bank satt ned renten for kunder uten  
partnerskapsavtaler, som blant annet Akademiker-avtalen. For Danske 
Banks ordinære kunder er renten justert ned med 0,06 prosentpoeng. 

OBOS-banken har også besluttet å sette ned renten med mellom 0,15 og 
0,21 prosentpoeng. 

ƿFinansieringsmiksen vår er slik at Nibor slår inn og reduserer våre 
gjobotjfsjohtlptuobefs!\Ǎ^-!tjfs!Johvoo!Boefstfo!Sboeb-!lpotfsoejsfluÇs!
for bank, eiendomsmegling og forretningsutvikling i Obos.

Tremåneders Nibor-rente er på rekordlave 0,24 prosent, noe som har 
ført til at bankenes innlånskostnader har falt betraktelig. 1414Cicero Markedsrapport Bank 05/21
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Sparebanken Øst fikk oppmerksomhet rundt 
digitalkonseptet Nybygger.no når de i fjor høst satte 
ned renten til 1,10 prosent effektiv rente. Nå settes 
rentene opp.

For rammelån inntil 50 prosent belåningsgrad settes renten opp med 
0,18 prosentpoeng til 1,28 prosent. For boliglån inntil 75 prosent 
belåningsgrad settes renten opp med 0,14 prosentpoeng til 1,34 
prosent. 

ƿNybygger.no har siden oktober 2020 hatt meget stor pågang av nye 
boliglånskunder. Vi gikk hardt ut for å utfordre boliglånsrenten i 
markedet, og flere banker har fulgt etter, noe som har ført til at mange 
har fått lavere rente på boliglånet sitt, skriver Eivind W. Christiansen, 
leder for marked og digital i Sparebanken Øst, i en epost til DN.

Banken opplyser at årsaken til rentehevingen er at banken vil tilpasse 
seg konkurransen og markedet. 
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Å DNB har utviklet et bankkort laget et resirkulert 
bankkort, som i første omgang tilbys bankens ung-
kunder

Å Sparebanken Sør annonserer at de skal levere 
biologiske bankkort til sine kunder gjennom et 
samarbeid med TietoEVRY

Å Nordea har lansert en betaversjon av sin nettbank som 
er bygget på mobilbanken. Siden det kun er 
betaversjonen som er lansert, vil videreutvikling pågå i 
tiden fremover

Å DNB Ung er DNBs kundeprogram for kunder mellom 18 
og 33 år. Nå er kundeprogrammet oppdatert med nye 
tjenester for de yngste kundene
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DNB har utviklet et bankkort laget et resirkulert 
bankkort, som i første omgang tilbys bankens ung-
kunder. 

- Dette vil bidra til å redusere plastbruken i vår kortproduksjon , fastslår 
personmarkedssjef Ingjerd Blekeli Spiten til Dinside.

Bankkortet er laget i samarbeid med Fæbrik-jentene, som består av en 
gjeng med syglade damer med sy-om-kjendis Jenny Skavlan i bresjen. 

Bankkortet er laget av resirkulert PVC-plast som kommer fra industrielt 
avfall. Noe av kortet, som magnetstripe, vil imidlertid ikke være laget av 
resirkulert materiale, på grunn av krav til materialvalg. Ifølge DNB kan 
kortene ikke resirkuleres direkte som plastavfall fordi de inneholder 
metall - fra antenne, chip, magnetstripe. Kortene skal derfor klippes i 
flere biter og kastes i restavfall.

DNBs ung-kunder, de mellom 18 og 34 år, vil motta det nye resirkulerte 
bankkortet når deres nåværende kort går ut på dato. Bankens ambisjon 
er at flere av deres kunder vil få denne typen bankkort på sikt .

Danske Bank har også tidligere annonsert at de skal utstede mer 
miljøvennlige betalingskort laget av 86 prosent resirkulert plast. 
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Sparebanken Sør annonserer at de skal levere 
biologiske bankkort til sine kunder gjennom et 
samarbeid med TietoEVRY. 

I en pressmelding fremkommer det at beregninger på forventet volum 
viser at Sparebanken Sør med dette initiativet kan spare miljøet for 5,3 
tonn plast i løpet av en ti-årsperiode.

- Sparebanken Sør har lang tradisjon som en ansvarlig samfunnsaktør 
og har deltatt i utvikling av lokalsamfunn i bankens markedsområder i 
generasjoner. Arbeidet med bærekraft er en naturlig videreutvikling av 
den rollen banken har spilt gjennom snart 200 år, sier adm. direktør Geir 
Bergskaug i Sparebanken Sør i en pressmelding.

Bergskaug legger til at deres samarbeid med TietoEVRY skal sikre at 
deres betalingsinfrastruktur utnytter markedsledende teknologi til det 
beste for miljøet og deres kunder. 

I april kunngjorde TietoEVRY at de over lengre tid har jobbet med å 
utviklet et bankkort laget av resirkulerte materialer og at de skulle 
lansere resirkulerte kredittkort i samarbeid med SpareBank 1. 

De nye kortene består av gjenbrukt plast som har vært brukt til 
medisinske formål. TietoEVRY utforsker også muligheten for å bruke 
plast som er plukket opp fra havet i fremtidig produksjon.



Nordea har lansert en betaversjon av sin nettbank 
som er bygget på mobilbanken. Siden det kun er 
betaversjonen som er lansert, vil videreutvikling 
pågå i tiden fremover.

Den nye nettbanken har fått et helt nytt design, og flere elementer fra 
mobilbanken er hentet inn for å skape gjenkjennelighet mellom 
nettbanken og mobilbanken.

Den nye nettbanken inneholder flere nye funksjoner. Blant annet er det 
mulig for kundene å tilpasse sin egen forside. Her kan kundene velge 
hvordan de vil bygge opp forsiden med kontoer, kort, sparing og lån for å 
få en tilpasset oversikt.

Den nye nettbanken er planlagt lansert høsten 2021. I tiden fremover 
jobbes det med ny funksjonalitet som gradvis vil rulles ut frem mot 
lansering til høsten. 
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Danske Bank har introdusert en ny og forenklet 
autentiseringsløsning som benytter seg av 
mobilbankens biometriske innloggingsmuligheter. 

Løsningen, som nå vil være tilgjengelig for andre tredjepartsløsninger, 
skal automatisk gjenkjenne hvorvidt en kunde har Danske Banks 
mobilapp installert og dermed tilby biometrisk innlogging gjennom en 
omdirigeringsløsning. Etter godkjenning blir kundene automatisk 
returnert til tjenesten de benyttet. 

Formålet er å gi kunden en mer effektiv autentiseringsmetode som lar 
kundene slippe godkjenning med BankID. Vegard Haveland, 
styremedlem i Fintech Norway, mener det er bra at Danske Bank 
lanserer denne løsningen. Samtidig er han klar på at dette er en del av 
PSD2-regelverket. 

- Regelverket er tydelig, bankene skal tilby de samme 
autentiseringsmetodene i PSD2 grensesnitt som tilbys i egne kanaler. 
Dette gjelder da også biometri, som de aller fleste har tilgjengelig i sine 
mobilbanker. Det gleder oss derfor at Danske Bank nå går foran som et 
godt eksempel og etterlever kravene på dette viktige punktet, sier han til 
Cicero. 

Den nye illustrerte løsningen er utviklet av Tink som spesialiserer seg på 
mulighetene innen open banking. 
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DNB Ung er DNBs kundeprogram for kunder mellom 
18 og 33 år. Nå er kundeprogrammet oppdatert med 
nye tjenester for de yngste kundene. 

En av de nye fordelene i kundeprogrammet er digitalt båtførerkurs 
gjennom Redningsselskapet. Kurset skal gi nødvendig kunnskap til å ta 
båtførerprøven til Sjøfartsdirektoratet. 

I tillegg lanseres det fordeler for DNB Ung-kunder som er medlem i DNT. 
Disse kan få tilsendt hyttenøkkel med tilgang til 550 hytter rundt 
omkring i landet og en turkopp laget i tre.

I tillegg er det lansert fordeler som gir kundene rabatter på leie av elbil 
gjennom Hertz og 50 prosent rabatt på digitalt sykurs hos Fæbrik.

Båtførerkurset og tilbudet gjennom DNT er tidsbegrenset frem til 15. 
august. 
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Rehabiliteringslånet er lån for boliglånskunder som 
ønsker å rehabilitere eller oppgradere en eldre bolig 
slik at den blir mer energieffektiv. 

- Vi belønner grønne valg, og tilbyr Grønt rehabiliteringslån med ekstra 
gunstige betingelser. En grønn bolig er bra for både miljøet og for 
lommeboka, skriver banken på sine hjemmesider. 

Renten for et rehabliteringsrenten ligger på 1,80 prosent effektiv rente 
med 85 prosent belåningsgrad. 

For å oppfylle kravet for å få innfridd grønt rehabiliteringslån må det ha 

blitt gjennomført tiltak som har medført at boligen har oppnådd en 

økning i energimerke på boligen med to nivåer og et energimerke på 

minimum D eller bedre. 

Andebu Sparebank tilbyr fra før grønne bil- og boliglån med gunstig 

rente. 

- Bankene vil etter hvert måles på hvor stor del av låneporteføljen som er 

«grønn» og vi ønsker å komme tidlig i gang med dette. Derfor har vi også 

en egeninteresse av å få inn flere grønne lån, sier banksjef Børre Grovan 

til FinansWatch, som også avslører at de planlegger å lansere grønne 

næringslån i løpet av 2021.
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Bank Norwegians 1,3 millioner kortkunder i Norge, 
Sverige, Danmark og Finland kan nå bruke Apple Pay 
for å betale med. 

Lanseringen er i tråd med Bank Norwegian sitt mål om å være en 
heldigital bank som tilbyr enkle, sikre og brukervennlige 
betalingsløsninger til sine kunder, fremkommer det i en pressmelding. 

- Vi er veldig fornøyde med at vi nå kan tilby Apple Pay til våre 
kortkunder. Bank Norwegian-kortet har allerede mange fordeler. Med 
Apple Pay legger vi til en ny fordel som vi håper at skal gjøre kortet enda 
bedre, sier Tine Wollebekk CEO i Bank Norwegian, i pressemeldingen.

Kundene kan holde sin iPhone eller Apple Watch nær en 
betalingsterminal for å gjennomføre en kontaktløs betaling med Apple 
Pay. Apple Pay settes opp enten via Wallet-appen på iPhonen eller via 
Bank Norwegian sin app.
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Å Vi har sammenlignet nøkkeltall for et utvalg av 
banker. Blant bankene er det SpareBank 1 SMN som 
kan vise til best egenkapitalavkastning med 14,8 
prosent i første kvartal

Å DNB har igjen forlenget akseptperioden for Sbanken-
eierne etter at akseptgraden ikke nådde bankens 
krav ved periodens opprinnelige slutt

Å SpareBank 1 Telemark og SpareBank 1 BV har fått 
Finanstilsynets godkjenning. Fra1 juni heter den nye 
banken SpareBank 1 Sørøst-Norge

Å Finanstilsynets resultatrapport for første kvartal 
2021 viser en økning i finansforetakenes resultater 
sammenlignet med 1. kvartal 2020
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* Tallene gjelder ikke bankenes norske avdelinger, men hele banken
Tallene gjelder bankenes kvartalsrapporter for 1 kvartal 2021 og gjelder hele konsernet
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* Tallene gjelder ikke bankenes norske avdelinger, men hele banken
Tallene gjelder bankenes kvartalsrapporter for 1 kvartal 2021 og gjelder hele konsernet
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Marked Innskudd (MNOK) Marked Utlån (MNOK)
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Tallene gjelder bankenes kvartalsrapporter for 1 kvartal 2021 og gjelder hele konsernet



DNB har igjen forlenget akseptperioden for Sbanken-
eierne etter at akseptgraden ikke nådde bankens 
krav ved periodens opprinnelige slutt. 

I utgangspunktet kom DNB sitt oppkjøpstilbud med 24. mai som 
akseptfrist for eierne i Sbanken,  men ved utløpt frist var banken langt 
unna den ønskede støtten fra aksjonærene. Ny frist er satt til 14 juni 
klokken 16.30 og budet skrus opp til 108,85 kroner per aksje.

Det første budet fra DNB kom med et krav om at aksjonærer med 
samlet eierskap på 90 prosent eierskap aksepterte budet og var villige 
til å selge sine aksjer til storbanken. Nå er kravet senket til 67 prosent, 
og banken varsler at de har sikret seg 74.9 prosent av aksjene. 

Målet er fortsatt 90 prosent eierandel, derfor har de valgt å forlenge 
fristen i håp om å nå den ønskede akseptgraden. Dette skyldes at 
oppkjøp av 90 prosent av Sbanken gir mulighet til tvangsutløsning av de 
resterende aksjonærene. 

ƿVi har hatt to alternativer hele veien, men målet vårt er fortsatt å 
komme over 90 prosent. Vi justerer minstekravet vårt ned til 67 prosent, 
men med aksepten vi har mottatt trenger vi nå 15 prosent for å komme 
til 90 prosent, sier konserndirektør for kommunikasjon, Thomas 
Midteide i DNB til E24.
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De to SpareBank 1-bankene har fått Finanstilsynets 
godkjenning og fra 1 juni heter den nye banken 
SpareBank 1 Sørøst-Norge.

Etter lanseringen av fusjonsplanen i fjor var administrerende direktør i 
SpareBank 1 Telemark klar på at dette var et tiltak for både å bedre 
tilbudet til kundene og utnytte stordriftsfordelene som realiseres ved å 
slå sammen bankene. 

- Vi vil ta med oss de gode verdiene fra begge bankene, og skape en 
enda mer kundeorientert og relevant bank med fordelene en større bank 
kan gi, og samtidig være tilstede i våre lokalområder. Med dette vil vi 
også skape en enda mer attraktiv arbeidsplass med høy faglig 
kompetanse som skal komme våre kunder til gode, sa administrerende 
direktør i SpareBank 1 Telemark, Per Halvorsen den gang. 

Halvorsen blir også administrerende direktør i SpareBank 1 Sørøst-
Norge, som vil ha 520 ansatte fordelt på 17 kontorer når 
sammenslåingen er avsluttet .

Finanstilsynet fastsatte også den nye bankens Pilar 2-krav til minst 2,3 
prosentpoeng over minste- og bufferkravene. 
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Finanstilsynets resultatrapport for første kvartal 
2021 viser en økning i finansforetakenes resultater 
sammenlignet med 1. kvartal 2020. 

Rapporten konkluderer med at bankene, på tross av lavere 
renteinntekter, har opplevd en økning på 0,4 prosentpoeng i samlet 
resultat før skatt fra i fjor. Resultatet før skatt har dermed steget fra 0,7 
til 1,1 prosent i løpet av det siste året. 

Finanstilsynets rapport viser også en markant økning i 
egenkapitalavkastningen for norske finansforetak som i første kvartal lå 
på 10,4 prosent. Dette er 3 prosentpoeng over tallet fra 2020. 

Hovedårsaken til de gode resultatene er en markant nedgang i tap på 
utlån. Tallene for årets første kvartal viser at bankenes tap kun tilsvarte 
0,1 prosent av de totale utlånene. I samme periode i fjor opplevde 
bankene tap tilsvarende 0,9 prosent av deres samlede utlån. 

Tall fra norske finansforetak viser at den utlånsveksten som bankene i 
mange år har opplevd har avtatt det siste året. Dette skyldes derimot at 
utlån til bedrifter har gått ned. For privatmarkedet så kan bankene vise 
til en utlånsvekst på 5,1 prosent det siste året. 

Nordmenns samlede forbruksgjeld fortsetter å synke, mens 
Finanstilsynet varsler at misligholdet fremdeles vokser. 2929Cicero Markedsrapport Bank 05/21



I sin halvårlige rapport «Finansielt utsyn», som ble 
publisert 2. juni, advarer Finanstilsynet mot høye 
boligpriser og husholdningenes gjeldsbelastning.

Rapporten som tar for seg utsiktene for norsk økonomi og landets 
finanssektor har også i denne omgang uttrykt seg skeptisk til 
gjeldsutviklingen blant norske husholdninger. Det fryktes nå at 
makroøkonomiske endringer vil gi store konsekvenser for landets 
familier.

ƿHusholdningenes gjeld vokser raskere enn inntektene, og andelen 
husholdninger med høy gjeldsgrad har økt de siste årene. Mange 
husholdninger er sårbare ved betydelig renteøkning, boligprisfall eller 
inntektsreduksjon, skriver tilsynsdirektør i Finanstilsynet, Morten 
Baltzersen. 

Stresstesten som er gjennomført viser at selv om norske banker har 
navigert den siste tids pandemi med bravur, så er de sårbare ovenfor 
endringer. Scenarioene som sees på er blant annet økt styringsrente, 
nedgang i oljepriser og vekst i norsk arbeidsledighet. 

ƿStresstesten representerer et kraftig sjokk, men er likevel ikke et 
usannsynlig scenario i Norge, sier Baltzersen, som også understreker at 
det fortsatt er vanskelig å se alle virkningene av pandemien på den 
norske økonomien. 
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Eika-banken etablerer nytt kontor i Støren i Midtre-
Gauldal og beveger seg dermed nærmere 
Trondheim. 

Den nye filialen ble 3. juni bankens fjerde filial og den som er lokalisert 
nærmes regionens storby, Trondheim, der mange av bankens kunder 
holder til. Ifølge banksjef i Haltdalen Sparebank, Berit Aune, er dette et 
tiltak for å møte kundene der de er. 

Vi har i lengre tid planlagt å åpne kontor på Støren, sier Aune til lokale 
Nea Radio. Hun viser til at 40 prosent av bankens kunder er lokalisert 
mellom Støren og Røros, 40 prosent i Trondheimsområdet, mens 20 
prosent er lokalisert andre steder. 

Aune mener det er viktig at banken er fysisk tilgjengelig for sine kunder, 
selv om banken har vært nødt til å utvikle gode digitale kundeløsninger 
grunnet restriksjonene det siste året.

- Av og til er det nødvendig å se kundene i øynene. Det er mange 
livssituasjoner man møter gjennom et langt liv og i enkelte situasjoner 
er det enklere å snakke med kunden ansikt til ansikt, sier hun.

Fra før har Haltdalen Sparebank kontorer i Ålen og Bjørgen, i tillegg til i 
Haltdalen der banken har sitt hovedkontor. 
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Larvikbanken åpner ny filial i Holmestrand og mener 
de kan konkurrere med de etablerte bankene som 
allerede opererer i byen. 

Den nye filialen, som er Larviksbankens fjerde, ble åpnet uten store 
markeringer grunnet restriksjonene som følge av pandemien. 

Nå er de klare for å ta opp kampen med SpareBank 1 BV, DNB og 
Sparebanken Øst, som alle er etablerte i byen fra før. Banksjef Joachim 
Steinsett mener Eika-bankens lokale tilknytning og personlighet skiller 
dem fra de konkurrentene. 

ƿDet som skiller oss fra andre banker, er at vi har nærhet, 
tilgjengelighet og en god dialog med kundene. Å ha god kontakt med 
kunden bygger en relasjon over tid som er til nytte og glede for begge 
parter. Utover dette er vi en liten, selvstendig bank i Eika Alliansen med 
korte beslutningsveier. Det gjør at vi kan snu oss raskt rundt, sier 
banksjef Joachim Steinsett til Finansfokus.

Steinsett forteller også at filialen etter planen skal ha 2 -3 ansatte, og at 
banken jobber med å rekruttere nye ansatte med tilhørighet til 
Holmestrand og god kjennskap til markedet. 
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Målet til banken er i første omgang å ansette to nye 
formuesrådgivere. Samtidig blir kapitalforvaltning
skilt ut som en egen seksjon i banken.

SparebankenMøre har siden 1999 tilbudt forvaltning gjennom 
avdelingen Aktiv Forvaltning. Nå skilles forretningsområdet ut som en 
egen seksjon med Trond Moldskred som ny leder. 

Avdelingen består av to avdelinger med til sammen åtte ansatte, men 
ønsket er å øke til ti ansatte i første omgang. 

Samtidig som banken ønsker å bevare sin posisjon, er det også satt 
tydelige vekstambisjoner .

ƿVeksten vil nok komme gjennom en tredeling. Noe vil komme fra 
eksisterende kunder, noe vil komme fra kunder i banken som ikke 
benytter seg av vårt tilbud på dette området i dag, og noe ønsker vi å ta 
fra konkurrentene, sier Trond Moldskred, leder for kapitalforvaltning i 
Sparebanken Møre til FinansWatch.
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De ti bankene i bankalliansen LOKALBANK har 
inngått avtale med Nordea Liv knyttet til distribusjon 
av pensjonsprodukter.

ƿVi ser på det som en tillitserklæring at LOKALBANK har valgt oss som 
strategisk partner for pensjonsprodukter, sier Hans-Erik Lind, 
administrerende direktør i Nordea Liv i en pressemelding

Lind tilføyer at distribusjonsavtalen med LOKALBANK gir dem tilgang på 
flere og nye kunder, som understøtter deres mål om vekst. Avtalen gir 
Nordea Liv tilgang på ca. 140 000 kunder som er kunder hos de ti 
tidligere Eika-bankene som utgjør LOKALBANK. Distribusjonsavtalen vil 
tre i kraft fra 01.01.2022.

- Vi ser at pensjon stadig blir et viktigere tema for kundene våre, og det 
er helt avgjørende at vi leverer gode produkter på dette 
området. Nordea Liv er en stor og trygg kapitalforvalter, som har gitt 
god avkastning til pensjonskundene sine i en årrekke. De har gode 
ejhjubmf!mÇtojohfs!ph!fu!tpmje!gplvt!q˞!cÄsflsbgu!\Ǎ^-!tjfs!CkÇso!Btmf!
Hynne, styreleder i LOKALBANK i pressemeldingen.

LOKALBANK består av ti frittstående banker som har valgt å inngå et 
forpliktende samarbeid om felles innkjøp og utvikling av kostnads -
effektive bankløsninger etter at de sa opp sin avtale med Eika Gruppen.
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LOKALBANK utvider samarbeidet med Norne 
Securities når de velger dem som fondsdistributør.

LOKALBANK tilbyr allerede Nornes løsning for Online aksjehandel til 
sine kunder. Den nye avtalen innebærer at de ti frittstående bankene 
også skal tilby Nornes fondsplattform til sine kunder. 
Samarbeidsavtalen omfatter handelssystemer, digitale salg -løsninger 
og fondsprodukter.

- Sparerådgivning og distribusjon av fond er et svært viktig 
satsingsområde for LOKALBANK. Vi har vurdert ulike løsninger og 
kommet til at Nornes tilbud er godt tilpasset for oss og våre kunder. Vi 
har et samarbeid med Norne fra før og ser frem til å utvide dette nå, sier 
Bjørn Asle Hynne, styreleder i LOKALBANK, i en pressemelding.

Nornes fondsplattformen omfatter både fond fra utvalgte forvaltere og 

Nornes egne Fond-i-fond. Norne har fra før avtale med 14 banker og 16 

milliarder kroner under forvaltning. 

- Vi har en svært skalerbar modell i kontinuerlig utvikling og ser nå frem 

til å jobbe tett med våre 24 samarbeidsbanker samt andre aktører som 

etter hvert vil se fordelene vi kan tilby med vår kostnadseffektive 

distribusjons - og rådgivningsplattform, sier Erik Valen, administrerende 

direktør i Norne Securities


